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ARISSA HM Serisi
O HM25-180
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O HM40-250

Sirkiilasyon Pompalari
Montaj ve Kullanma
Kilavuzu

Yogusmayi Onleyen Ayarlanabilir Frekans
Kontrollii Korumali Pompa




Uriin Bilgileri AR I SSA

Pompa Ozellikleri

HM-25-180 Serisi

QUW lletsim Kablo Baglantis:

Elektriksel Ozellikler

/ /
Model: HM-25-125-180 Piw] l1/1A] Model: HM-25-120-180 PiW] l/2[A]
Min 40 0.83 . in 45 0.7

Urin Kodu: 778954201 Max 185 15 Uriin Kodu: 778954202 Max 350 25

Model: HM-25-140-130 i Pitwl 1i/1LA]

Min 45 0.14

Urtin Kodu: 77890054216 Max 235 2.2
Teknik Parametreler
Sistem Basinci maximum0.6 Mpa(6bar) Koruma Sinifi 1P44
Min.Giris Basinci 0.05Mpa(0.50bar), at 95C Motor Koruma Harici Koruma Gerekmez
Su Sicakhigi +2°C ~95°C Standart CQC/CE/EEI




Performans Egrileri

Performans Egrileri

Model: HM-25-125-180
Uriin Kodu: 778954201

PooH / Srafigi
} Pompa Basing/ Debi Grafigi P Pompa Giig / Debi Grafigi
200 Max power P1 180W|
100
1603
140 =|CC4 cP3, P2, P
\\ 120:
L 100
a0
T 60 =
40 47
-] 0]
20 27 20
0
i 2 3 4 5 6 Qimin] 1 2 3 4 5 6 Qrwifh)
Basing Egrisi
CP1-6M CP2-8M CP3-10M CC4-Max egri
Model: HM-25-120-180
Uriin Kodu: 778954202
P H s
[Kpal |[H/m] Pompa Basing | Debi Grafigi Pl Pompa Giig / Debi Grafigi
160= 16— wi
. 00 —f
140 14— Max  power P1 360W
_ —— — %0
= — cc4 N\ -
1204 127 N\, R cca /S cry/ cp: cP1
E 20
100 10 - TP3
80 = 20 -
] CP2 200 —
60— - o] r 160 —
404 44— \\ 120
20 = 2— a0
02 - 40—
| LI UL R UL UL U B WL | I 0=
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 tamm T R W W
1 2 5 6 7 8 9 10 11 Qlmyn]
Basing Egrisi
CP1-6M CP2-8M CP3-10M CC4-Max egri

Model: HM-25-140-130
Uriin Kodu: 77890054216
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Uriin Bilgileri

Pompa Ozellikleri

HM-32-180 Serisi

Elektriksel Ozellikler

Model: HN.32-125-180 PIW]  /i[A] Model: HM-32-120-180 PIIW]  11/1[A]
Min 90 0.8 o Min 60 0.9
Uriin Kodu: 778954203 )5 180 15 Urln Kodu: 778954204 =, 360 25
P1W]  Ii/a[A
Model: HM-32-160-180 PIW]  WAIAL  pogel: H-32-180-180 W] hAlAl
Min 90 014 in 125 0.14
Uriin Kodu: 7789005421F 5« 300 1.9 Uriin Kodu: 77890054218 14 300 2.2
Teknik Parametreler
Sistem Basinci maximum0.6 Mpa(6bar) Koruma Sinifi P44
Min.Giris Basinci 0.05Mpa(0.50bar), at 95°C Motor Koruma Harici Koruma Gerekmez
Su Sicakhigi +2°C~95°C Standart CQC/CE/EEI




Performans Egrileri

RISSA

Performans Egrileri

Model: HM-32-125-180
Uriin Kodu: 778954203
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Basing Egrisi
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Performans Egrileri

ARISSA

Model: HM-32-180-180
Uriin Kodu: 77890054218
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Basing Egrisi
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HM-40-120-250

CC-Max egri

Elektriksel Ozellikler

Model: HM-40-120-250.

N Min
Uriin Kodu: 778954205

PLW]_ 1afA] Model: HM-32-180-180 PIW] _ h/alA]
i 80 0.98 i Min 125 0.14
Max 360 28 Uriin Kodu: 77890054218 Max 360 2.2




Performans Egrileri

ARISSA

Teknik Parametreler

Sistem Basinci

maximum0.6 Mpa(6bar) Koruma Sinifi 1P44
Min.Giris Basinci 0.05Mpa(0.50bar), at 95°C Motor Koruma  Harici Koruma Gerekmez
Su Sicaklig +2°C ~95°C Standart CQC/CE/EEI

Performans Egrileri

Model: HM-40-120-250
Uriin Kodu: 778954205
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Basing Egrisi
CP1-6M CP2-8M CP3-10M CC4-Max egri

Uriin Tanim Seri Kod Agiklamalari
= HMXX(25)-XXX(125)-XXX(180)
HM-Yogusma Engelleyici Sistem
125dm/12.5m 130-Eksen Aralig
- 130mm

25-Baglant1 Cap1 25mm

CP-Sabit Basing  CC-Sabit Egri PP-Oransal Basing Egrisi

Pompa Ayarlari

125-Max.Basma Yiiksekligi

Pompa ilk kez ¢alistirildiginda, ¢alisma modu segim diigmesi araciligiyla istenilen ¢alisma modunu

ayarlamaniz gerekmektedir.

Calisma Modu Ayarlari

HM400 Serisi

Gug ve Mod. Gostergesi

Mod Dugmesi




Gilvenlik Talimatlari

Hata Kodlan

HM100 Uyari ve Gosterge Tanimlari

Bir veya daha fazla hata algilanirsa, iki renkli LED1 yesilden kirmiziya déner.

LED agagidaki hata tiplerini goriintiler.

Birkag hata ayni anda etkinlesirse, LED yalnizca en yiiksek 6ncelikli hatayi goruntiler.
Oncelik, tablonun sirasina gére tanimlanir. Etkin hata olmadiginda, kullanic araytizii calisma moduna geri déner.

LED1 LED1 LED1 LED4
Kirmizi Led YesilLed  Agiri Yuk Akim| Kirmizi Led \S(eii_l Led Dustk Voltaj
Yanip Sabit Yanip abit
o 1 2 3 4 5 6 Sondyor  Yaniyor Korumasi DO 1 2 3 4 o Sonayor  Yaniyor Korumasi
Cozim Cozim
Pompayi Degistirin. Voltaj Normale Déndigiinde Kendiliginden
Hata Ortadan Kalkar
LED1 LED2 LED1 LEDS5
Kirmizi LedYesil Led Kalkis Kirmizi LedYesil Led Yiiksek Sicaklik
Yanip Sabit Yanip Sabit
Sénuyor Yaniyor Hatasi Sénuyor  Yaniyor Korumasi
LEDO 1 2 3 4 5 6 Do 1 2 3 4
Cozim Cozim

Rotor Sikigikligini Giderin veya Degistirin.

Kontrol Devre Kartini Degistirin

LED1 LED3
Kirmizi LedYesil Led
Yanip Sabit

b0 2 5 a5 Sonuyor Yaniyor
Cozim

Pompa Su Garkini Gikarin. Su Garkinin
Dénmesini Engelleyen Nesneleri

Temizleyin..

Su Carki Sikisma

Korumasi
oo 1 2 3 4

6

LED1 LED6

Kirmizi Led Yesil Led Yuksek Voltaj
Yanip abit Korumasi
Séniyor  Yaniyor

Cozim

Voltaj Farki %5'in Altina Dusttiginde,
Kendiliginden Hata Ortadan Kalkar

HM400 Uyari ve Gosterge Tanimlari

Bir veya daha fazla hata algilanirsa, iki renkli LED1 yesilden kirmiziya doner.

LED asagidaki hata tiplerini gorintler.

Birkag hata ayni anda etkinlesirse, LED yalnizca en ylksek 6ncelikli hatayi gorintiiler.
Oncelik, tablonun sirasina gére tanimlanir. Etkin hata olmadiginda, kullanici arayiizii calisma moduna geri déner.

Hata Kodlari
Kod igerigi Agiklama Oneriler
Motor Bobini veya Devre Karti e
EO1 Asgirt Akim Kisa Devresi veya Su Girisi Pompa Motor Grubunu Degistirin
Sistemde Hava Var veya Doniis Sistemdeki Havay1 Bosaltin veya Rotoru
E02 Bosta Calisma Hizi Ayarlanan Degerden Diisiik Degistirin
.. . Rotorun Hareketini Engelleyen Nesneyi
E03 Rotor Dénmiiyor Girig Voltaji <170VAC Temizleyin seliey Y
. Rotor Yabanci Nesne Nedeniyle Voltajin Normale Donmesini Bekleyin
E04 Diisiik Voltaj Sikigmig ve Sistem Kendiliginden Devreye Girer.
EO05 PWM Asiri Ist PWM Modiilii Calismiyor PWM Kontrol Devre Kartim Degistirin
. . . . Gerilim Farki %5'e Diistiikten Sonra
E06 Yiiksek Voltaj Giris Voltajt >290VAC Kendiliginden Sistem Devreye Girer
EO7 Yazilim Hatas1 Pompa Kontrol Edilemiyor Kontrol Devre Kartim Degistirin
. K Faz Eksik Stator Bobinini veya Kontrol Devre
E08 Faz Eksikligini Gosterir az Bist Kartini Degistirin




Giivenlik Talimatlar

ARISSA

& Uyarilar

® Pompa calistirlmadan &nce, guenilir bir sekilde topraklama baglanntisiapiimalidir.
Tum elektrik baglantilari dnetmeliklere uygun olmalidir.
Pompa elektrik baglantilarinda ullanilacak tiim kompanentler standartlara uygun olmalidir.
Elektrik kontrol panosunda, elektrik kagak devre kesici veya diger koruyucu 6nlemlar alinmalidir.

Pompa calisirken, herhangi bir kouyucu elemani sékmek veya devre disi ¢ikarmak yasakt.
Motoru veya pompay! herhangi bir cisim ile kapatmayin, értmeyin. Aksi takdirde yangin tehlikesi olusabilir.
Yanict maddeler, pompadan uzak tutulmahdir.

® Pompa ve motoru ¢alisma esnasinda isinabilir.
Pompa, cocuklarin ve yetkisiz kisilerin ulasamayacag bir noktaya veya koruma ile birlikte montaj yapimalidir.

A Uyarilar

Pompanin yagmur suyundan korunmasi ve béylece elektrik garpmasi tehlikesinin 6nlenmesi icin i¢ mekana kurulumu
yapilmalidir. Pompayi banyo veya benzeri yere montaj yapmayin. Aksi halde buhar ve suyun motora girmesini ve elektrik
kagagina neden olmasini 6nleyemezsiniz.

Pompanin galismasi sirasinda, basing kaybindan kaynaklanan anormal titesim ve guriiltiiyi 6nlemek ve pompanin kullanim
omrind kisaltmamak icin su pompasinin girisine musluk, vana, vb. montaji yapmayin.

Pompayi asla susuz durumda galistirmyin ve susuz durumda uzun sireli calisstirma (<1dk) pompaninullanim émrini
kisaltacakti.

Tasima ve kurulum sirasinda gii¢ kablosunu asla gekmeyin veya stiriiklemeyin; gii¢ kablosunda meydana gelen hasar,
elektrik kagagi ve elektrik carpmasi tehlikelerine yol agacakt.

Pompa montaji sirasinda su akis yoniine dikkat edilmeli, besleme borusundaki su akis yonti pompadaki su akis yonu ile ayni
olmalidir.

Kisin pompanin uzun siire kullanilmamasi donma hasarina neden olabilir, pompadaki suyun tamamini bosalthgindan emin
olun.




Montaj Giivenlik Talimatlari m

Montaj Personeli igin Yeterlilik

N

AN
VAN
A\
VN
A\

Uyari

Tum kurulum, isletme ve bakim personeli, ilgili is igin gerekli tiim yeterlilikleri elde etmis ve ilgili ve yetkili kurumlardan
yeterlilik sertifalarina sahip olmalidir.

Uretici-satici, yetersiz personel tarafindan yapilan uygunsuz galistirma giivenlik talimatlarina uyulmamasi nedeniyle
meydana gelen kisisel yaralanmalar veya mal hasarlari igin hicbir sorumluluk kabul etmeyecektir.

Kurulum ve Bakim Giivenlik Talimatlari

Montaj personeli herhangi bir islem yapmadan 6nce bu Kilavuzun igerigini okumali ve anlamalidir. Yukaridaki islemler
yalnizca pompa kapaliyken ve gii¢ kaynag kesildiginde gerceklestirilebilir. Tiim koruyucu cihazlar ve elemanlar (koruyucu
plakalar gibi) herhangi bir islem yapmadan 6nce diizgiin bir sekilde montaj yapiimalidir. Kurulum sirasinda, boru baglanti
pargalarinin keskin kenarlari kisisel yaralanmaya neden olabilir, liten dikkatli olun.

Hatali islemler

Uyarn
Pompaya 1s1 yalitim triinleri kullanildiginda, pompa motoru ve elektronik kontrol kutusu isi yyalitim isleminetabi
tutulmamalidir.

Uyari

Pompa yalnizca belirtilen gerekliliklere uygun olarak calisstirildiginda givenilir bir sekilde ¢alisabilir. Bu kilavuzda
belirtilen tiim giivenlik talimatlarina uyulmalidir. Tim sinirlar, riintin veri sayffasinda belirtilen degerlerden asla daha
dustk veya daha ytksek olmamalidir.

Uyari
Pompanin 90°C’den yiiksek sicakliktaki bir sistemde/ortamda kullaniimasi durumunda mutlaka isi izolasyon sistemi
uygulanmalidir.

Uyari

Pompanin diistiriimesi ciddi yaralanmalara neden olabilir, lGten dikkatli olun.

Uyan

Uriin bir 1sitma sistemiyle baglantili olarak kurulup kullaniliyorsa, 1si tehlikesine karsi asla giplak elle dokunmayin.

Pompa Montaji ile ilgili Uyarilar

Pompa motor ekseniyle ayni eksende montaj yapilmalidir.

Ekse

-
TR

Zemin

L d
I
Eksen

Zemin




ARISSA

MONTAJCILAR iGIN GUVENLIK UYARILARI VE TALIMATLARI
1. Bu cihaz, fiziksel, algilama veya ruhsal engeli olan ya da tecriibe ve/veya bilgi eksikligi bulunan kisiler (cocuklar dahil)
tarafindan kullanilamaz. Cocuklar gézetim altinda tutulmali ve cihazdan uzak tutulmalari saglanmalidir.

2. ARISSA sirkiilasyon pompasini sadece belirtiimis sartlarda galistiriniz.
3. Boru sistemindeki gerilme, kasiima ve agirliklardan pompa korunmalidir.
4. Soguk ve sicak bilesenler Uriinde/tesiste tehlike olusturdugunda, bunlarla temasin musteri tarafindan 6nlenmesi gerekir.

5. Cihazi kullanmadan 6nce yangin, parlama ve/veya patlama riski olmadigindan ve ortamin %100 giivenli oldugundan emin
olunuz.

6. Kolay tutusan malzemeler daima Griinden uzak tutulmalidir.

7. Elektrik enerjisinden kaynaklanabilecek tehlikeler engellenmelidir.

8. Yerel ya da genel yonetmeliklerdeki kurallara ve yerel enerji dagitim sirketinin yénetmenliklerine uyulmalidir.

9. Motor durdurulmadan ve elektrik baglantilari kesilmeden kesinlikle tizerinde herhangi bir ¢alisma yapiimamalidir.

10. Pompanizin bulundugu mahale girmeden pompanin elektrikle olan baglantisini kesecek uygun bir ana salter mutlaka
monte ettiriniz.

11. Pompanin bulundugu mahali su basmasi durumunda, elektrik sebekesi ile olan irtibatini kesmeden cihazin bulundugu
mahale girmeyiniz ve cihaza miidahale etmeyiniz. Neticesi 6limcl olabilir.

12. Tim ekipmanlar ve sistem uygun sekilde topraklanmis olmalidir.
13. Can ve mal giivenligi i¢in kagak akim rélesi kullaniimasi tavsiye edilir.

14. Pompanizin elektronik kontrol {initesini, motorunu, hidrolik kismini ve diger bélimlerini kesinlikle agmayiniz ve
miidahalede bulunmayiniz. Kontrol tnitesi igerisinde ve elektrik motoru bollimiinde yiksek gerilim mevcuttur. Aksi davranislar
hayati tehlikeye sebep olabilir.

15. Pompa motorunda kuvvetli miknatislar bulunmaktadir. Motorun sokiilmesi halinde bu miknatislar kuvvetli gekim giici
sebebi ile agir yaralanmalara ve elektronik cihazlarda bozulmalara yol agabilir.

16. Pompa sadece yetkili servislerde sokiilebilir. Kesinlikle pompa motorunu agmayiniz.

17. Pompa, boru sisteminin veya pompanin ¢alisma durumuna bagli olarak asiri derecede isinabilir. (sivi sicakligi) Pompa
sicak iken asla iizerinde galisma yapmayiniz.

POMPA iGiN GUVENLIK TALIMATLARI

Tesisin elektrik veya i 1 tizerinde mii once daima sebeke

genhmnm kesi |z Soz konusu aparah agmadan once, kontrol paneli tzerindeki 1sikli ikaz
b i Siirekli ara devrenin kondansatérii, sebeke geriliminin

kesulmeslnden sonra da tehlikeli §ekllde yiiksek gerilimle yiiklii kalir.

Sadece saglam sekilde j sebeke bag na izin verilir.

Aparat topraklanmig olmalidir (IEC 536 sinif 1, NEC ve iligkin diger standartlar).

Sebeke i ve motor i, motor stop konumunda iken de tehlikeli gerilim
bulundurabilirler.

Besleme kablosu hasar gormiis ise, her tirlii riskin 6nlenmesi igin teknik servis hizmeti tarafindan veya
nitelikli personel tarafindan degistirilmesi gerekir.

1. Motorun bakimi, ayarlanmasi ve montajinda baglanti sekillilerini degistirmeyiniz.

2. Elektrik tesisati ve parcalari ile temas etmeyiniz. Motorun elektrik tertibatinda bir degisiklik ya da ayarlama yapmayiniz.
3. Motor klemens kutusu kapagini sokmeyiniz. Agik birakmayiniz.

4. Tum elektriksel ariza ve ayarlar yetkili teknisyenler tarafindan yapiimalidir.

5. Tum ekipmanlar ve sistem uygun sekilde topraklanmis olmalidir.

6. Pompaya bagl borular basing altinda iken KESINLIKLE galistirma yapmayiniz.

7. Pompayi ters yonde c¢alistirmayiniz.

8

. Elektriksel bakim ve ayarlamalarda motorun elektrik semasina, kablo kodlama sistemine ve galisma prensibine uygun
midahaleler yapilmali. Farkli uygulamalar elektriksel riskler olusturabilir.

9. Motorun bakim, ayarlama ve montajinda arizali pargalarin degistiriimesi gerekirse; degisecek pargalari orijinal yeni
pargalari ile degistiriniz. Farkl pargalarin kullanimi makinenin giivenligini azaltir.

10.Pompayi Uretim amaci disinda farkli bir amag igin kullanmayiniz.

10



ARISSA

MONTAJ

« Dogru bir elektrik, hidrolik ve mekanik kurma gergeklestirmek igin bu boliimde bulunan 6nemli tavsiyeleri dikkatle
uygulayiniz.

pompalamak igin tasarlanmig ve iretilmistir. Yiizde olarak %30 tizerinde olmayan etilen glikol
kullanmak miimkiindiir.

POMPALANAN SIVILAR
Makine, 1000 Kg/m? yogunluk, 1 mm?/s’ye esit kil ik Vi ite ile patlayici madde ve kat
partikiil veya elyaf bulundurmayan sular ve kimyevi agidan agresif olmayan sivilar

A\

ARISSA sirkiilasy plaka etiketil gosterilen geriliminin ve frekansinin,
degerlerine uydugundan emin olunuz.

« Sirkiilasyon pompasi lizerinde herhangi bir calisma yapmadan 6nce enerji badlantisini kesiniz ve kazara baglanti
yapilmayacagina emin olunuz.

* ARISSA sirkiilasyon pompalarinin elektriksel ve mekaniksel montaji bu kullanim kilavuzunda belirtilen sartlar ve ilgili
standartlara uygun olarak uzman teknisyenlerce yapiimalidir. Aksi uygulamalar ve etrafindaki diger ekipman ve esyanin
zarar gérmesine sebep olabilecegi gibi hayati tehlikeye de yol agabilir.

1. Montaja baglamadan 6nce tiim borulama iglemleri bitmis olmalidir.

2. Pompanizin kullanacaginiz yerdeki 1si yikiine uygun olup olmadigini kontrol ediniz.

3. Pompanin montajini hem montaj esnasinda hem de bakim agsamasinda da motor ve elektronik kontrol cihazi tizerine
damlamalari dnleyecek sekilde gergeklestiriniz.

3. Pompanin sisteme montaji yapildiktan sonra tesisatin sizdirmazlik testi yapilamaz, yiiksek basing pompaya zarar verir.
Sizdirmazlik testi pompa montaji yapiimadan énce yapilmalidir.

4. Montaj esnasinda Isiya dayanikli conta kullaniniz.

5. Montaj esnasinda boru tesisati pompaya baski yapmamalidir ve tesisat borularinin yiikiinii pompa tagimamalidir.
6. Pompa lizerinde belirtilen en yiiksek akima uygun bir elektrik sigortasi ile pompanizin elektrik aksamini koruyunuz.
7. Elektrik tesisatiniza mutlaka topraklama yaptiriniz.

8. ARISSA sirkiilasyon pompalarinin tamami 230 V monofaze gerilim ile galismaktadir. Pompalara kesinlikle 380 V gerilim
uygulanmamalidir.

9. Sirkiilasyon suyuna hidrokart
oldugunda, maksimum %30 6l

irler ve aromatik triinlerden tiireyen katki maddelerini karistirmaktan kagininiz. Gerekli
stinde antifriz ilave edilmesi tavsiye edilir.

10. izolasyon (termik izolasyon) yapiimasi halinde, ézel kiti (donanim dahilinde tedarik edilmis ise) kullaniniz ve motor kasasinin
yogusma deliklerinin kapatilmadiklarini veya kismen tikanmadiklarini kontrol ediniz.

Sirkiilasyon Pompasinin Montaji ve Bakimi igin Uyarilar:
ARISSA sirkiilasyon pompasi, daima motor mili yatay olarak monte

Elektromk kontrol cihazini dikey olarak monte ediniz (bakiniz Resim)

Isitma ve klimatizasyon tesislerinde sirkiilasyon pompasi, gerek
besleme (gidis) borusu gerekse geri doniis borusu iizerine kurulabilir;
pompa govdesi lizerinde basl bulunan ok isareti, akig yoniinii gosterir.
kazan (1sitma cihazi)

um sewyeslmn ustunde ve egrilerden, dirseklerden ve

der uzaga kurunuz.

besleme (gidis) borusu iizerine bir durdurma vanasi yerlestiriniz.
Sirkiilasyon pompasini kurmadan 6nce, 80°C sicaklikta sadece su ile
tesisin 6zenli bir yikamasini gergeklestiriniz. Bundan sonra tesisi,
slrkulasyona girmis olmasi miimkiin olasi zararli her maddeyi

icin

Teslsln maksimum etkinligi ile birlikte sirkiillasyon pompasina uzun bir
i etmek lizere; tesis icinde olasi mevcut kir birikintileri
eri, demir partikiilleri ve gamur) ayirmak ve toplamak igin
manyetik kir tutma filtrelerinin kullaniimasi tavsiye edilir.

f Kontrol ve bakim iglemlerini kolaylagtirmak igin gerek emme gerekse
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ARISSA

y gergeklestirmeden 6nce s6z konusu

emin olunuz.

Motor kafalarinin rotasyonunun yapiimasinin gerekli olmasi halinde, dogru bir kurulum  gergeklestirmek igin asagida
yer alan 6nemli tavsiyeleri dikkatle izleyiniz:

1. Motor grubunu pompa gévdesine tespit eden 4 adet fiksaj vidasini géziiniiz.

2. Pompa govdesi ile eslesme yuvasinin iginde tutarak motor grubunu déndtiriiniz.

3. Kafayi arzu edilen pozisyona gevirdikten sonra, daima “gapraz” bir semayi takip ederek 4 vidayi kilitleyiniz.

Motor grubunun yuvasindan ¢ikariimis olmasi halinde montaj islemi sirasinda, fiksaj vidalarini kilittemeden &nce rotorun tamamen
seyyar halka igine oturmasini saglayin.

TASIMA VE DEPOLAMA

Uriiniin nakliye veya dep y hasarlara ugr S g kontrol ediniz.
Dis muhafazanin saglam ve kusursuz sartlarda bulundugunu kontrol ediniz.

« Montaj alanina kadar pompayi ambalajindan gikarmayiniz.

» Tagima sirasinda distirmeyiniz.

« Uzerine agir malzeme koymayiniz.

« Sevk edilen ARISSA sirkiilasyon pompasi yerine hemen monte ediimeyecek ise temiz, kuru ve ortam sicakliginin fazla
degismedigi bir yerde depolanmalidir.

+ Pompa neme ve donmaya karsi korunmalidir.

ILK GALISTIRMADA DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

1. Pompay! inlikle susuz

2. Uriinlerimiz zararh atik madde ihtiva etmemektedir.

3. Pompayi calistirmadan dnce yapilan igslemleri elektrik teknikeri veya ehliyetli bir elektrikciye kontrol
f:} ettiriniz.

4. Her tiirlii iglem ve ittil sonra pompaya elektrik veriniz.

5. Kullanici, kontrol ve jin bu detayl bir sekilde okuyup incelemis yetkili ve
nitelikli elemanlar tarafindan yapilmasindan sorumludur.

6. Sorumlu elemanlar tecriibeli ve giivenlikli ilgili standartlar konusunda bilgili olmalidir.

« Baglanti capi DN50 ve lizeri olan ve ilk ¢aligtirma iglemi yetkili servislerimizce yapilan ARISSA pompalar imalat
hatalarina karsi 2 yil garantilidir. Yetkili servislerimizce dlizenlenen ilk ¢alistirma raporu garanti siirecince saklanmal
ve talep edildiginde ibraz edilmelidir. ik alistirma raporu bulunmayan (riinler garanti kapsami disindadir.

« Tesisat, montaj veya elektriksel uygunsuzluklar bulunan yerlerde yetkili servisler ilk caligtirma iglemini
gergeklestirmezler. Ancak uygunsuzluk misteri tarafindan diizeltildikten sonra ilk galistirma islemi yapilabilir.

« Yetkili teknik servisin ilk galistirma islemi igin gelisi Gicretsiz olup sonraki gelisler icin misteriden Ucret talep edilir.

« Tesisat, montaj veya elektriksel uygunsuzluklarin giderilmesi, periyodik bakimlar, temizlik, yer degisikligi, ayar
degisikligi gibi yetkili teknik servislerimizden alabileceginiz hizmetlerin garanti kapsami ile herhangi bir ilgisi yoktur. Bu
tlr hizmetler tcrete tabidir.

« Uriin yagmur, don, giines gibi dis etkilere maruz kalmayacak sekilde havalandirilan kuru alanlara yerlestiriimelidir.

« Uriinle ilgili yapilan tiim islemler igin yetkili teknik servislerimizden servis raporunuzu mutlaka teslim aliniz. Servis raporu
bulunmayan islemler igin hak talebinde bulunulamaz.

« Yetkili servislerimiz disinda yapilan bakim, onarim veya degisiklikler veya uri
ayar yapilimasi nedeniyle olusabilecek arizalar garanti kapsami digindadir.

« Uriiniin kontrol {initesini, motorunu, hidrolik kismini ve diger bdlimlerini kesinlikle agmayiniz. Agilmig, kurcalanmis,
tamir edilmis vb. cihazlar garanti kapsami digindadir.

« Cihazin periyodik bakimlarinin zamaninda yaptirimamasi durumda olusabilecek arizalar garanti kapsami disindadir.

« Pompanin elektronik kontrol Gnitesinin hava giris ¢ikislarini kesinlikle kapatmayiniz.

+ Pompayi asla yaglamayiniz.

in herhangi bir sekilde kurcalanmasi ve
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GARANTI SARTLARI iGIN KULLANICILARIN DIKKAT ETMESI GEREKEN KONULAR

COMERT Ltd. tarafindan verilen bu garanti, mamuliin normalin disinda kullaniimasindan dogacak arizalarin giderilmesini
kapsamadigi gibi, asagidaki durumlar da garanti digidir:

1. ik galistirmasi Noya Enerji Yetkili Servisleri tarafindan yapilmamis cihazlarda olugan hasar ve arizalar,

2. Mamuliin Kullanma Kilavuzunda yer alan hususlara aykiri ve amag disi kullaniimasindan meydana gelen hasar ve arizalar,

3. Hatali tip segiminden kaynaklanan hasar ve arizalar,

4. Yetkili Servislerimiz diginda kisiler tarafindan yapilan bakim ve onarimlar nedeni ile olugan hasar ve arizalar,

5. Mamuliin tesliminden sonra nakliye, bosaltma, yiikleme, depolama, harici fiziki (Carpma, g¢izme, kirma) ve kimyevi
etkenlerle meydana gelen hasar ve arizalar,

6. Yangin ve yildirim diismesi ile meydana gelen hasar ve arizalar,

7. Hatali yakit kullaniimasi ve yakit 6zelliklerinden dogan hasar ve arizalar,

8. Voltaj diislikliigli veya fazlaligi; topraksiz priz kullaniimasi, hatali elektrik tesisatindan meydana gelen hasar ve arizalar;

9. Yetkili Servislerimize yaptirilacak yillik bakim ve temizlikler,

10.Tarif edilen periyodik bakim islemlerinin zamaninda yapilmamasindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

11. Garanti konusu cihazla birlikte bir sistem icinde kullanilan bagkaca tiriin ve aksesuarlardan dolayi cihazda veya kullanim
alaninda meydana gelebilecek hasar ve arizalar,

12.Donma/buzlanma sonucu veya atmosfere agik (agik balkon vb. mekanlarda kullanim nedeniyle meydana gelen arizalar ve
hasarlar,

13.8Sicil Etiketi ve Garanti Belgesinin tahrif edilmesi,

14.Cihaz kullanim kilavuzunda tanimlanmis olan su degerlerinin diginda, su ile kullaniimasindan dogan hasar ve arizalar,
Yukarida belirtilen arizalarin giderilmesi, lcret karsiliginda yapilir.

Garanti, bu belgenin diger yiiziinde belirtilen siire iginde ve yalnizca mamulde meydana gelecek arizalar igin gegerlidir.

Degerli Misterimiz, sizlere iyi tGrlinler vermek kadar, iyi hizmet vermenin de 6nemine inaniyoruz. Bu nedenle Urlinlerimizie
ilgili her tlrli hizmet ihtiyacinizda;

« Misteri Iletisim Merkezimizin 0216 650 92 52 numarali telefonunu arayarak,

« Gerekli ise yetkili servislerimize bagvurarak,

« www.noyaenerji.com internet sitemizi ziyaret ederek, bilgi alabilirsiniz ve sirketimize ulasabilirsiniz.

Uyulmasi Gereken Oneri ve Bilgiler:

1. Uriindin ilk galistirma islemi yapildigi zaman Yetkili Servis tarafindan verilen teknik servis belgesini ve cihazin faturasinin bir
kopyasi ile Yetkili Saticiniza onaylattirdiginiz Garanti Belgesini saklayiniz.

2. Uriiniiniizii montaj ve kullanma kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.

3. Servise ihtiyaciniz oldugunda Misteri iletisim Merkezimiz

icin 0216 650 92 52numarali telefonu arayiniz.

4. Hizmet igin gelen gorevli kisiye Noya Enerji tarafindan verilmis kimlik kartini sorunuz.

5. Alinan hizmet sonrasinda servis teknisyeninden aldiginiz “HiZMET BELGESINi” saklayiniz. Alacaginiz Hizmet Belgesi,
ileride cihazinizda meydana gelebilecek herhangi bir sorunda size yarar saglayacaktir.

6. Sanayi Bakanliginca belirtilen, tirtin kullanim 6mrii 10 yildir.
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ARISSA

GARANTI BELGESI

—
GARANTI
Uretici veya ithalatgi Firmanin Satici Firmanin
Unvani  : COMERT Isitma Sogutma Sist. Unvani
Dan. Tur. Ins. San. Ve Tic. Ltd. Sti.
Adresi : Abdurrahmangazi Mah. Atayolu Cad. Adresi
Huseyin Cigek Plaza No:31/6 Telefonu :
34887 Sancaktepe / ISTANBUL Faks
E-posta :

Telefonu : 0216 650 95 39
E-posta : info@comertisi.com Fatura Tarih ve Sayisi :
Teslim Tarihi ve Yeri

Malin

Cinsi : Pompa Garanti Suresi 12
Markasi : ARISSA il

Modeli * Azami Tamir Siiresi 1 20

Is Giinii
Bandrol ve Seri No
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Garanti Sartlari

1.Garanti slresi, Grtinin teslim tarihinden itibaren
baslar ve 2 yildir.

2. Urlin, yetkili montérler tarafindan Montaj ve
Kullanim Kilavuzunda belirtilen sartlara gére
monte edildigi ve kullanildigi,

« Ik galigtirmast isleminin,

+ Bakiminin, onariminin ve baska nedenlerle
midahalenin yalnizca yetkili servis tarafindan
yapilmis olmasi sartiyla,

COMERT Isitma Sogutma Sist. Dan. Tur. ins.
San. Ve Tic. Ltd. Sti. tarafindan bitiin parcalari
dahil olmak tizere tamam, iscilik ve Uretim
hatalarina karsi,

Uriiniin teslim tarihinden itibaren 2 (iki) yil siire ile
garanti edilmistir.

3. Uriiniin 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun 8. maddesine gore ayipl oldugunun
anlasiimasi durumunda, yine ayni kanunun 11.
maddesinde yer alan;

a.So6zlesmeden donme,
b. Satis bedelinden indirim isteme,
c. Ucretsiz onarilmasini isteme,

d.Satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini
isteme,

haklarindan birini kullanabilirsiniz.

4.Bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini kullanarak;
iscilik masrafi, degistirilen pargca bedeli ya da
bagska herhangi bir ad altinda higbir Ucret talep
edilmeden Uriinin onarim yetkili servisimiz
tarafindan yapilir. Arizanin giderilmesi konusunda
uygulanacak teknik yontemlerin belilenmesi ve
degistirilecek pargalarin saptanmasi tamamen
firmamiza aittir.

5. Ucretsiz onarim hakkini kullanarak driiniin;

Garanti slresi icinde tekrar arizalanmasi,
tamiri igin gereken azami sirenin asilmasi,

Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili
servisimiz veya fabrikamiz tarafindan bir
raporla belirlenmesi durumlarinda; Griiniin
bedel iadesini, ayip oraninda bedel
indirimini veya imkan varsa Uriinlin ayipsiz
misli ile degistiriimesini saticidan talep
edebilirsiniz.

6.Uriin{in tamir siiresi 20 is giininii gegemez.
Bu sire, garanti siresi icerisinde Urline
iliskin arizanin Yetkili Servisimize veya
saticiya bildirimi tarihinde, garanti siresi
disinda ise Urtinlin Yetkili Servisimize teslim
tarihinden itibaren baslar. Uriiniin arizasinin 10
is glindi icerisinde giderilememesi halinde,
firmamiz; Grinidn tamiri
tamamlanincaya kadar, benzer ozelliklere
sahip baska bir Urln tiiketicinin kullanimina
tahsis edilir. Urliniin garanti siiresi igerisinde
arizalanmasi durumunda, tamirde gecen
slre garanti siiresine eklenir.

7.0rGintin kullanma kilavuzunda yer alan
hususlara aykir kullanilmasindan kaynaklanan
arizalar garanti kapsami digindadir.

8.Garantiden dogan haklarinin kullaniimasi
ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda
yerlesim yerinin bulundugu veya tiketici
isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem
Heyetine veya Tiketici Mahkemesine bas
vurabilirsiniz.

9.Garanti Belgesi ile ilgili gikabilecek sorunlar igin
Gimriik ve Ticaret Bakanligi Tiketicinin
Korunmasi ve Piyasa Goézetimi Genel
Midurltgiine bagvurulabilir.

15



ARISSA

ITHALATGI FIRMA

Yonetim Ofisi

COMERT ISITMA SOGUTMA Sistemleri Dan. Tur. ins. San. Ve Tic. Ltd. Sti.

Adres: Abdurrahmangazi Mah. Atayolu Cad. Hiiseyin Cicek Plaza No:31/1
34887 Sancaktepe / ISTANBUL

Telefon : 0 216 650 95 39

E-mail : info@comertisi.com

SATIS SONRASI SERVIS HIZMETLERI

NOYA Enerji Sistemleri San. Tic. ve Servis A.$.

Adres: Abdurrahmangazi Mah. Atayolu Cad. Hiiseyin Cicek Plaza No:31
34887 Sancaktepe / ISTANBUL

Telefon : 0216 650 92 52

Ankara Bolge Miidiirliigi

Adres: Camlica Mah. Anadolu Bulvari TIMKO lsyerleri Y20 Blok No:4
Yenimahalle / ANKARA

Telefon : 0312 387 24 94

Web : www.noyaenerji.com
E-mail : info@noyaenerji.com

COMERT
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